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1. Цели изучения дисциплины

Проблема использования культурного наследия и культуры в целом, как важного и, даже, определяющего ресурса территориального и регионального развития является в настоящее время одним из ключевых направлений деятельности в сфере народной художественной культуры. Помимо прямых бюджетных ассигнований со стороны органов государственной власти различных уровней музеям, театрам, оркестрам, киностудиям и др. организациям культуры необходимо уметь привлекать негосударственные средства и распоряжаться ими. Вышеуказанные тенденции требуют разработок новых управленческой стратегии и тактики, многоуровневого подхода к регуляции социокультурных процессов в России. Все это свидетельствует о значении современного менеджмента в управлении процессами стратегического, тактического и оперативного развития интеллектуально-творческой и культурно-просветительской деятельности. 

Программа курса составлена в соответствии с государственным образовательным стандартом. Курс состоит из разделов, посвященных основам экономической и правовой культуры руководителя в сфере народной художественной культуры 

Цель дисциплины: обеспечить овладение магистрантами основами современного управления, социально-культурными и информационными технологиями в области народной художественной культуры. 

Задачи дисциплины:

- изучение основ экономических и правовых знаний в пределах профессиональной компетенции руководителя в сфере народной художественной культуры; 

- изучение технологий процесса управления;

- изучение основ финансового обеспечения жизнедеятельности учреждений культуры. 

2. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы

Настоящая дисциплина относится к вариативной части профессионального цикла основной образовательной программы по направлению 071500.68 Народная художественная культура (магистерская программа: Русская традиционная художественная культура).

Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах:

1. Теория и история народной художественной культуры

2. Экономика Сибирского региона 

Для освоения учебной дисциплины, студенты должны уметь работать с учебной и справочной литературой, используя ее как в письменной речи, так и в устной, в том числе во время дискуссий. 

3. Требования к уровню освоения программы

В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстрирует следующие компетенции: 

Общекультурные: 

· способность совершенствовать и развивать свой интеллектуальный и общекультурный уровень (ОК-1);

· способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного профиля своей профессиональной деятельности (ОК-2);

· готовность использовать на практике умения и навыки в организации исследовательских и проектных работ в управлении коллективом (ОК-4);

· способность проявлять инициативу, в том числе в ситуациях риска брать на себя всю полноту ответственности (ОК-5);

· способность самостоятельно приобретать с помощью информационных технологий и использовать в практической деятельности новые знания и умения, в том числе в новых областях знаний, непосредственно не связанных со сферой деятельности    (ОК-6). 

Организационно-управленческая деятельность:

· способность участвовать в постановке и решении актуальных задач российской государственной политики в области национально-культурных отношений, развития этнокультурного образования и межкультурных коммуникаций (ПК-13);

· готовность принимать участие в деятельности органов управления культурой и образованием по разработке российских и международных этнокультурных проектов и программ, по государственной поддержке традиционной народной культуры, этнокультурного образования и народного художественного творчества в Российской Федерации (ПК-14);

· наличие подготовки к руководству учреждениями и организациями, участвующими в изучении, сохранении и развитии народной художественной культуры (ПК-15).


Студент должен знать:

3. Основы экономической культуры руководителя.

4. Основы правовой культуры руководителя.

5. Основные виды культурно – художественного проектирования в сфере народной художественной культуры. 

6. Финансовое обеспечение жизнедеятельности и развития коллектива. 

7. Основные понятия и этапы предпринимательской деятельности в коллективе творческой направленности.


Студент должен уметь:

1. Уметь работать с законодательной базой и нормативно – правовыми документами в сфере образования, культуры и дополнительного образования.

2. Организовать структуру деятельности коллектива.

3. Разработать стратегическую программу развития коллектива в соответствии с целями и задачами для достижения определенного результата.

4. Обеспечить работу коллектива всеми видами планирования.

5. Разрабатывать проекты художественной направленности для реализации коллективом.

6. Обеспечить финансово-хозяйственную деятельность коллектива:

· составлять договора, сметы расходов;

· составлять калькуляцию и расчеты стоимости отдельных танцевальных номеров, концертных программ;

· организовать хозрасчетную деятельность коллектива.

7. Подготовить бизнес-план и бизнес-проект развития коллектива.


Студент должен владеть:

1. Навыками разработки, научного обоснования и внедрения в практику инновационных методик организации и руководства народным художественным творчеством. 

2. Навыками анализа и обобщения опыта сохранения и развития традиционной народной культуры и народного художественного творчества.

3. Культурой критического мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей её достижения. 

4. Общая трудоемкость дисциплины 3 зачетных единицы и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Трудоемкость (час)
	Распределение по семестрам (час)

	
	Всего
	1
	2
	3
	4

	Аудиторные занятия
	24
	
	
	
	24

	Лекции
	8
	
	
	
	8

	Практические занятия
	
	
	
	
	

	Семинары
	16
	
	
	
	16

	Лабораторные работы
	
	
	
	
	

	Другие виды аудиторных работы
	
	
	
	
	

	Другие виды работ
	
	
	
	
	

	Самостоятельная работа
	84
	
	
	
	84

	Курсовой проект
	
	
	
	
	

	Реферат
	
	
	
	
	

	Расчетно-графические работы
	
	
	
	
	

	Форма текущего контроля
	
	
	
	
	

	Формы промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом
	зачет
	
	
	
	зачет


5. Содержание учебной дисциплины

5.1. Разделы учебной дисциплины

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины (темы)
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа (час)

	
	
	ВСЕГО
	лекции
	практические (семинары)
	лабораторные
	В т.ч. интерактивные формы обучения (не менее 3%)
	

	1.
	Основы экономической деятельности в художественно–творческой сфере
	3
	
	3
	
	
	16

	1.1
	Цель, задачи, общая характеристика учебного курса
	
	
	1
	
	
	5

	1.2
	Этапы развития теории и практики менеджмента
	
	
	1
	
	
	5

	1.3
	Экономическая политика и система социальной защиты в художественно–творческой сфере
	
	
	1
	
	
	6

	2.
	Основы правовой и управленческой культуры в художественно–творческой сфере
	4
	2
	2
	
	2
	18

	2.1
	Природа и сущность управления
	
	
	1
	
	
	6

	2.2
	Принципы человеческих отношений в управлении коллективом
	
	1
	1
	
	1
	6

	2.3
	Классификация функций управления
	
	1
	
	
	1
	6

	3.
	Производство и потребление в художественно–творческой деятельности
	3
	
	3
	
	
	8

	3.1
	Производство в художественно–творческой сфере как источник духовных благ для развития личности и общества
	
	
	1
	
	
	4

	3.2
	Материальное и духовное производство
	
	
	1
	
	
	2

	3.3
	Виды и формы потребления
	
	
	1
	
	
	2

	4.
	Значение маркетинга в художественно–творческой деятельности
	4
	2
	2
	
	2
	10

	4.1
	Основы маркетинга
	
	
	1
	
	
	3

	4.2
	Правовое обеспечение маркетинга в художественно– творческой деятельности 
	
	1
	1
	
	2
	3

	4.3
	Сущность и функции

мониторинга
	
	1
	
	
	
	4

	5.
	Основы знания по финансовой деятельности, необходимые руководителю творческого коллектива 
	4
	2
	2
	
	2
	10

	5.1
	Основные понятия: смета расходов, калькуляция услуг, заработная плата, основные фонды, себестоимость услуг
	
	
	2
	
	
	5

	5.2
	Расчет стоимости отдельных номеров, костюмов, концертных программ
	
	2
	
	
	2
	5

	6.
	Основы и значение делового общения для осуществления успешной деятельности творческого коллектива 
	3
	1
	2
	
	2
	10

	6.1
	Стиль делового общения
	
	
	1
	
	
	4

	6.2
	Имидж руководителя
	
	
	1
	
	
	3

	6.3
	Правила этикета
	
	1
	
	
	2
	3

	7.
	Финансирование социальной сферы
	3
	1
	2
	
	
	12

	7.1
	Государственная поддержка и способы государственного финансирования учреждений культуры и дополнительного образования детей
	
	
	1
	
	
	6

	7.2
	Благотворительность и другие источники и возможности финансирования творческого коллектива
	
	1
	1
	
	
	6

	
	ИТОГО:
	24 /0,7 зач.ед.
	8
	16
	
	8 часов (14,8%)
	84


5.2. Содержание разделов дисциплины

Лекционный курс

Тема 1. Основы экономической деятельности в художественно–творческой сфере

Цель, задачи, общая характеристика учебного курса. Социальная экономика. Устройство экономики. Наука управления, ее методы познания. Принципы управления экономическими системами, формы и методы их реализации. Эволюция теорий управления, современные теории управления. Управление и менеджмент. Этапы развития теории и практики менеджмента. Современные теории организации. Экономическая политика и система социальной защиты в художественно–творческой сфере. Особенности экономических изменений в художественно – творческой сфере в период «перестройки» в России. 

Тема 2. Основы правовой и управленческой культуры

в художественно-творческой сфере

Природа и сущность управления. Управление экономикой. Методы управления. Виды управления. Государственное воздействие на социально – экономические процессы в современной России. Принципы человеческих отношений в управлении коллективом. Экономическое мышление и экономическая психология руководителя коллектива, организации, предприятия. Необходимость обучения управлению для руководителя творческого коллектива. Функции управления: сущность и объективные предпосылки их развития. Место и роль функций в управленческом процессе. Классификация функций управления.

Планирование и прогнозирование в системе управления. Виды и системы планирования (нормативное и индикативное; программно-целевое и стратегическое; долгосрочное, среднесрочное и краткосрочное планирование). Подходы к прогнозированию и виды прогнозов.

Организация и координация как функции управления. Содержание и принципы организации управления.

Мотивация и стимулирование как функции управления. Природа, содержание и структура мотивации. Модели мотивационного управления. Мотивационное управление и результативность труда.

Коммуникация как функция управления. Понятие коммуникации, ее основные характеристики. Значение коммуникации в постиндустриальном обществе.

Контроль как функция управления. Сущность и виды контроля. 

Тема 3. Производство и потребление в художественно–творческой деятельности

Производство в художественно–творческой сфере как источник духовных благ для развития личности и общества. Производство и жизнеобеспечение. Материальное и духовное производство. Производство и воспроизводство в творческой деятельности. Факторы производства и производственные ресурсы. Технология организаторской деятельности в творческом коллективе. Взаимодействие и взаиморазвитие творческого производства и потребления. Виды и формы потребления.

Тема 4. Значение маркетинга в художественно–творческой деятельности

Основы маркетинга. Теория и практика современного маркетинга. Сущность маркетинга и маркетинговая среда. Особенности маркетинга в художественно – творческой деятельности. Формирование маркетинговой стратегии и тактики руководителем коллектива. Комплексное исследование спроса в «социуме деятельности» коллектива. Правовое обеспечение маркетинга в художественно – творческой деятельности. 

Маркетинг и маркетинговые технологии в менеджменте. Сущность и функции маркетинга. Основные субъекты и виды маркетинга. Особенности некоммерческого маркетинга. Основные технологии маркетинга. Перспективы маркетинга в XXI веке.

Мониторинг и технологии мониторинга в менеджменте. Сущность и функции мониторинга. Основные субъекты и виды мониторинга. Особенности мониторинга в государственном и муниципальном управлении. Основные технологии мониторинга.

Тема 5. Основы знания по финансовой деятельности, необходимые руководителю творческого коллектива

Основные понятия: смета расходов, калькуляция услуг, заработная плата, основные фонды, себестоимость услуг. Основные принципы бухгалтерского учета при составлении программы и проектов творческой деятельности. Составление договоров. Расчет стоимости отдельных номеров, костюмов, концертных программ. Определение рентабельности отдельного проекта или программы. Определение рентабельности деятельности коллектива.

Тема 6. Основы и значение делового общения для осуществления успешной деятельности творческого коллектива

Особенности и значение менеджмента общественных связей для развития творческого коллектива. Формирование общественного мнения. Традиции, имидж коллектива, их влияние на динамику развития известности и репутации коллектива. Стиль делового общения. Искусство общения с подчиненными. Служебный и деловой этикет. Имидж руководителя. Речь, язык, жесты, манеры, стиль и цветовая гамма одежды. Деловая переписка, деловые переговоры, презентация. Язык и стиль служебных документов. Правила деловых переговоров. Правила этикета. Проведение совещаний, собраний, заседаний. Использование передовых технологий в деятельности творческого коллектива.

Тема 7. Финансирование социальной сферы

Государственная поддержка и способы государственного финансирования учреждений культуры и дополнительного образования детей. Самостоятельное финансирование деятельности негосударственных объединений художественно–творческой направленности. Благотворительность и другие источники и возможности финансирования творческого коллектива. 

5.3. Лабораторный практикум – не предусмотрен.

6. Учебно-методическое обеспечение дисциплины

6.1. Основная литература по дисциплине:

1. Переверзев, М. П. Менеджмент в сфере культуры и искусства / М. П. Переверзев, Т. В. Косцов. – М. : Инфа-М, 2009. 

2. Тульчинский, Григорий Львович. Менеджмент специальных событий в сфере культуры [Текст]:учебное пособие для вузов/Г. Л. Тульчинский, С. В. Герасимов, Т. Е. Лохина ; Санкт-Петербургский филиал Государственного университета [и др.].-СПб. [и др.]:Лань [и др.],2010.-381 с.

6.2. Дополнительная литература:

1. Гражданский кодекс Российской Федерации. Ч. 1 (Федеральный закон от 30 ноября 1994 г. № 51-ФЗ). Ч.2 (Федеральный закон от 26 января 1996 г. № 14-ФЗ).

2. Конституция Российской Федерации (принята на всенародном голосовании 12 декабря 1993 г.).

3. Драгичевич-Шешич, М. Культура : менеджмент, анимация, маркетинг / М. Драгичевич-Шешич, Б. Стойкович. – Новосибирск, 2000.

4. Иванов, Г. П. Экономика культуры : Учеб. пособие / Г. П. Иванов, М. А. Шустров. – М. : Юнити, 2001.

5. Корнеева, С. Как зажигают звезды. Технологии музыкального продюссирования. – СПб. : Питер, 2004.

6. Охрана интеллектуальной собственности в России / Под. ред. Л. А. Трахтенгерц, В. М. Жуйкова. – М. : Контракт, 2005.

7. Переверзев, М. П. Менеджмент : Учебник / М. П. Переверзев, Н. А. Шай-денко, Л. Е. Басовский. – М. : Инфра-М, 2005.

8. Положение Вопросы Федерального архивного агентства от 7 апреля 2004 г. № 177.

9. Положение о Министерстве культуры и массовых коммуникаций Российской Федерации от 17 июня 2004 г. № 289.

10. Положение о Федеральной службе по надзору за соблюдением законодательства в сфере массовых коммуникаций и охране культурного наследия от 17 июня 2004 г. № 301.

11. Положение о Федеральном агентстве по культуре и кинематографии от 17 июня 2004 г. № 291.

12. Положение о Федеральном агентстве по печати и массовым коммуникациям от 17 июня 2004 г. № 292.

13. Положение о Федеральном архивном агентстве от 17 июня 2004 г. № 290.

14. Постановление «Вопросы Министерства культуры и массовых коммуникаций Российской Федерации» от 6 апреля 2004 г. № 157.

15. Постановление «Вопросы Федерального агентства по культуре и кинематографии» от 6 апреля 2004 г. № 191.

16. Постановление «Вопросы Федерального агентства по печати и массовым коммуникациям» от 8 апреля 2004 г. № 193.

17. Тульчинский, Г. Л. Менеджмент в сфере культуры. Учебное пособие / Г. Л. Тульчинский, Е. Л. Шекова. – СПб. : Издательство «Лань»; «Издательство ПЛАНЕТА МУЗЫКИ», 2007. 

18. Федеральный закон «О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации» от 18 июня 1995 г. № 88-ФЗ.

19. Федеральный закон «О государственной регистрации юридических лиц» от 8 августа 2001 г. № 129-ФЗ.

20. Федеральный закон «О лицензировании отдельных видов деятельности» от 8 августа 2001 г. № 128-ФЗ.

21. Щекова Е.Л. Оценка эффективности коммерческой деятельности в учреждениях культуры (на примере музеев) // Маркетинг в России и за рубежом. – 2002. – № 2.

6.3. Средства обеспечения освоения дисциплины

Обучающие программы, дидактические и методические пособия. 

Интернет-источники

1. http://fictionbook.ru/author/marel_petrovich_pereverzev/menedjment_v_sfere_kulturiy_i_iskusstva_/- Менеджмент в сфере культуры и искусства. 

2. http://books4study.org.ua/kniga6432-down.html — Тульчинский, Г. Л., Шекова, Е. Л. Менеджмент в сфере культуры

3. http://booksrus.ru/5578-etika-i-kultura-upravleniya-uchebnoe-posobie-irina-osipova.html - Этика и культура управления

4. ЭБС "КнигаФонд"

5. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU.

6. БД "Марс" - сводная база данных аналитической росписи статей из периодических изданий 

6.4 Материально-техническое обеспечение дисциплины

	№ п/п
	Наименование раздела (темы) учебной дисциплины (модуля)
	Наименование материалов обучения, пакетов программного обеспечения
	Наименование технических и аудиовизуальных средств, используемых с целью демонстрации материалов

	1. 
	Основы правовой и управленческой культуры в художественно-творческой сфере
	Менеджмент в сфере культуры и искусства. Режим доступа: http://fictionbook.ru/author/marel_petrovich_pereverzev/menedjment_v_sfere_kulturiy_i_iskusstva_ 

Internet Eхplover 
	Персональный компьютер сеть Internet

	2.
	Производство и потребление в художественно – творческой деятельности
	Тульчинский, Е. Л. Шекова, Е. Л. Менеджмент в сфере культуры. Режим доступа: http://books4study.org.ua/kniga6432-down.html
Internet Eхplover 
	Мультимедийные средства презентации материалов

	3.
	Основы и значение делового общения для осуществления успешной деятельности творческого коллектива
	Этика и культура управления. Режим доступа: http://booksrus.ru/5578-etika-i-kultura-upravleniya-uchebnoe-posobie-irina-osipova.html
Internet Eхplover 

Круглый стол «Этика делового общения в народном художественном творчестве» в рамках Всероссийского фестиваля народного творчества «Что во Томской во губернии» (ДНТ «Авангард»)
	Мультимедийные средства презентации материалов


7. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины

7.1. Методические рекомендации преподавателю 

В целях лучшего усвоения программы студентам предлагается самостоятельное изучение определенного материала, что позволит более эффективно запомнить новые сведения, полученные за время аудиторных занятий. В течении семестра по итогам практических работ и ответов на контрольные вопросы заданий в тестовой форме проводится проверка усвоения материала, выставляется промежуточная аттестационная оценка.

7.2. Методические рекомендации для студентов

Требования к зачету

Согласно отчетности студенты, выполнившие учебную программу «Менеджмента в   сфере народной художественной культуры», сдают зачет во 2 семестре. Условием допуска к зачету является регулярное посещение учебных занятий, участие в семинарах. 

Критерием успешности в освоении учебного материала студентом является:

· положительная предварительная аттестация по итогам семинарских занятий;

· выполнение письменных контрольных работ;

· тестирование по темам;

· ответ на экзаменационный билет в процессе зачета не ниже, оценки «удовлетворительно». 

Студент должен знать:

- Основы экономической культуры руководителя коллектива.

- Основы правовой культуры руководителя.

- Основные виды культурно – художественного проектирования в сфере народной художественной культуры.

- Финансовое обеспечение жизнедеятельности и развития коллектива.

- Основные понятия и этапы предпринимательской деятельности в коллективе творческой направленности.

Вопросы для самостоятельной оценки качества освоения дисциплины

1. Какие исторические этапы становления и развития управления как науки вы можете назвать?

2. Охарактеризуйте содержание различных школ управления. Определите сущность каждого из подходов в развитии управления как науки.

3. Определите роль и значение менеджмента в условиях перехода к рыночным отношениям в России.

4. Раскройте понятие сущности организации.

5. Что представляет собой организация как система?

6. Раскройте содержание законов организации.

7. Что такое принципы управления?

8. Раскройте содержание управленческой деятельности.

9. Что такое функции управления?

10. Назовите основные методы управления.

11. Раскройте сущность понятия «функции управления».

12. Охарактеризуйте функции «планирование», «организация».

13. Что такое «процесс управления»?

14. Назовите базовые элементы процесса коммуникаций.

15. Какие бывают виды коммуникаций в организации?

16. Назовите преграды в коммуникациях организаций.

17. Каковы основные способы совершенствования коммуникаций?

18. Охарактеризуйте управленческое решение.

19. Назовите виды решений, принимаемых руководителем.

20. Что такое рациональное решение?

21. Что такое социально-ответственная организация?

22. Расскажите об этике бизнеса и мерах, применяемых организацией для повышения этичности поведения.

23. Охарактеризуйте этичное поведение работников организации.

24. Дайте характеристику понятию «организационная структура управления».

25. Что представляют собой уровни и звенья управления?

26. Назовите виды организационных структур управления.

27. Назовите основные теории мотивации.

28. Какие существуют виды стилей руководства? Охарактеризуйте их.

29. Охарактеризуйте лидерство как тип отношений в управлении и его концепции.

30. Каковы два подхода к определению менеджмента культуры?

31. Какие новые направления менеджмента развиваются в ХХ1 в.?

32. В чем заключаются особенности отрасли культуры по сравнению с другими отраслями?

33. Какие виды собственности характерны для организаций культуры и искусства в России?

34. Назовите организационно-правовые формы предприятий, определенные законодательством РФ.

35. Каковы отличительные особенности унитарного муниципального предприятия?

36. Какое соотношение между централизацией и децентрализацией в управлении культурой наблюдается в странах Европы и США?

37. Что такое приоритеты в планировании?

38. Какие задачи решает программа развития деятельности организаций культуры?

39. Какова роль менеджера в организации культуры и искусства?

40. Перечислите требования, которым должен соответствовать профессиональный менеджер.

8. Формы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации студентов

Промежуточная аттестация проводится в форме тестирования и зачета.

Перечень вопросов к экзамену

7. Насколько важно руководителю коллектива обладать знаниями экономической и правовой культуры управления?

8. К какой сфере жизнедеятельности общества относится художественное творчество?

9. Что такое социальная экономика и как она связана с жизнью общества?

10. В какой мере облик человека зависит от образования, культуры, здоровья, социального и природного факторов?

11. Каковы принципы действия экономической системы?

12. Как соотносятся понятия «непроизводственная сфера», «социальная сфера», «социально- культурная сфера». Какие признаки отличают социально- культурную сферу от производственной?

13. В чем состоит суть социальной поддержки населения в художественно-творческой сфере?

14. Какие изменения произошли в экономической деятельности творческих коллективов в период «перестройки»?

15. Что мы вкладываем в понятие «управление жизнедеятельностью творческого коллектива»?

16. Как охарактеризовать понятие «управление с позиции экономической науки?

17. Охарактеризуйте три метода управления.

18. Каким образом государство воздействует на социально-экономические процессы в жизни общества?

19. Что такое менеджмент и как он связан с управлением?

20. Как проявляется принцип человеческих отношений в управлении экономическими процессами в творческом коллективе?

21. Каково значение экономического мышления руководителя для развития творческого коллектива?

22. Взаимосвязь и различия в производстве материальных и духовных ценностей.

23. Научно-технический прогресс и его влияние на производство материальных и духовных ценностей.

24. Кто является потребителем товаров, услуг и какова структура потребления?

25. Что такое «маркетинг»? Докажите необходимость маркетинга в деятельности творческого коллектива.

26. В чем сущность маркетинга и его особенности для использования в художественно- творческой деятельности?

27. Для чего необходимо формировать маркетинговую стратегию и тактику в руководстве хореографическим коллективом?

28. Как можно оценить эффективность менеджмента в деятельности руководителя коллектива?

29. Каким образом Российское законодательство регулирует деятельность учреждений культуры, досуга и дополнительного образования?

30. Субординация и координация в управлении коллективом.

Рабочая программа учебной дисциплины составлена в соответствии с рабочим учебным планом, федеральным государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования по направлению подготовки 071500.68 Народная художественная культура (магистерская программа: Русская традиционная художественная культура).
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