МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение

высшего профессионального образования

«Томский государственный педагогический университет»

(ТГПУ)

Кафедра хореографии

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЙ КОМПЛЕКС ДИСЦИПЛИНЫ

Б.2.09. МЕНДЖМЕНТ И МАРКЕТИНГ В СФЕРЕ НАРОДНОЙ ХУДОЖЕСТВЕННОЙ КУЛЬТУРЫ

Направление: 071500.62 Народная художественная культура 

Профиль: Руководство хореографическим любительским  коллективом

Аннотация 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Б.2.09. Менеджмент и маркетинг в сфере народной художественной культуры

Трудоемкость дисциплины  2 зачетных единицы

Направление подготовки: «Народная художественная культура»

Профиль: Руководство хореографическим любительским  коллективом

Квалификация (степень) выпускника: бакалавр

1. Цели изучения дисциплины

Курс «Менеджмент и маркетинг в сфере народной художественной культуры» знакомит студентов с основами экономической и управленческой культуры руководителя хореографического коллектива, без изучения которых не могут быть реализованы цели и задачи культурно – художественной деятельности руководителя хореографического коллектива в современных экономических условиях. 


Задачи курса:

· изучить основы экономических и правовых знаний в пределах профессиональной компетенции руководителя хореографического коллектива;

· раскрыть технологическую сущность процесса управления;

· изучить основы финансового обеспечения жизнедеятельности хореографического коллектива.

2. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы

Дисциплина относится к базовой части дисциплин этнокультурного, этнохудожественного и этнопедагогического цикла учебного плана ООП и обеспечивает логическую взаимосвязь изучения «Основ менеджмента в хореографии»,  «Организации и руководства народным художественным творчеством», «Методики руководства хореографическим самодеятельным коллективом». 

3. Требования к уровню освоения программы

В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстрирует следующие компетенции: 

Общекультурные: 

- стремится к саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства (ОК-6); 

-осознаёт социальную значимость своей будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности (ОК-8);

Профессиональные:

– знает особенности организационно-управленческой деятельности в сфере народной художественной культуры, народного художественного творчества и этнокультурного образования (ПК-5);

- мотивирован на систематическое повышение уровня своей профессиональной квалификации (ПК-9); 

- способен осуществлять стратегическое и тактическое управление малыми коллективами, находить организационно-управленческие решения в нестандартных ситуациях, нести за них ответственность (ПК-18).


По окончании курса студент должен 

Знать:

1. Основы экономической культуры и менеджмента.

2. Основы управленческой культуры руководителя.

3. Финансовое обеспечение жизнедеятельности и развития коллектива.

Уметь:

1. Уметь работать с законодательной базой и нормативно – правовыми документами в сфере образования, культуры и дополнительного образования.

2. Уметь проводить маркетинговые действия  для составления прогноза эффективности деятельности этнокультурной организации (проекта). 

3. Организовать структуру деятельности коллектива.

4. Обеспечить работу коллектива всеми видами планирования.

5. Разрабатывать проекты художественной направленности для реализации коллективом.

6. Обеспечить финансово - хозяйственную деятельность коллектива:

           - составлять договора, сметы расходов;

           - составлять калькуляцию и расчеты стоимости отдельных танцевальных номеров, 

             концертных программ;

           - организовать хозрасчетную деятельность коллектива.

 6. Подготовить бизнес – план и бизнес – проект развития коллектива.

7. Рассчитать и обосновать необходимость и эффективность развития платных   





дополнительных образовательных услуг в танцевальном творчестве.

Владеть основными методами сбора, анализа, обобщения и применения в своей профессиональной деятельности исторической, теоретической и эмпирической информации о народной художественной культуре.

4. Общая трудоемкость дисциплины 2 зачетных единицы и виды учебной работы

	Виды учебной работы
	Трудоемкость (час)
	Распределение по семестрам (час)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Общая трудоемкость дисциплины
	72
	
	
	
	
	
	
	72
	

	Аудиторные занятия
	42
	
	
	
	
	
	
	42
	

	Лекции
	28
	
	
	
	
	
	
	28
	

	Практические занятия
	14
	
	
	
	
	
	
	14
	

	Самостоятельная работа
	30
	
	
	
	
	
	
	30
	

	Семинары
	- 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Другие виды аудиторных работы 
	-
	
	
	
	
	
	
	
	

	Другие виды работ
	-
	
	
	
	
	
	
	
	

	Лабораторные работы
	-
	
	
	
	
	
	
	
	

	Курсовой проект 
	-
	
	
	
	
	
	
	
	

	Реферат
	-
	
	
	
	
	
	
	
	

	Расчетно-графические работы
	-
	
	
	
	
	
	
	
	

	Форма текущего контроля
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Формы промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом
	зачет
	
	
	
	
	
	
	зачет
	


5. Содержание программы учебной дисциплины

5.1. Содержание учебной дисциплины

	№ п/п
	Наименования раздела дисциплины (темы)
	Аудиторные часы
	Самост.раб.

	
	
	всего
	лекции
	практичес

кие (семи

нары)
	лабо

рато

рные 
	интерактивные формы обучения
	

	1.
	Понятийный аппарат курса
	5
	5
	
	
	
	8

	2.
	Значение маркетинга в художественно-творческой деятельности
	5
	5
	
	
	
	6

	3.
	Основы управленческой культуры
	5
	5
	
	
	
	4

	4.
	Основы и значение делового общения для осуществления успешной деятельности творческого коллектива 
	14
	8
	6
	
	1
	6

	5.
	Развитие инновационного проектирования в сфере художественного творчества в современных экономических условиях
	11
	5
	6
	
	1
	6

	6.
	Итого:
	72час\2 зач. ед.
	28
	14
	
	2 час/2,2%
	30


5.2. Содержание разделов дисциплины

Тема 1. Понятийный аппарат курса


Цель, задачи, общая характеристика учебного курса и основные понятия. 

Тема 2. Значение маркетинга в художественно – творческой деятельности 

Основы маркетинга. Теория и практика современного маркетинга. Сущность маркетинга и маркетинговая среда. Особенности маркетинга в художественно – творческой деятельности. Роль маркетинга в укреплении материально – технической базы хореографического коллектива. Формирование маркетинговой стратегии и тактики руководителем коллектива. Комплексное исследование спроса в «социуме деятельности» коллектива. Правовое обеспечение маркетинга в художественно – творческой деятельности.

Тема 3. Основы управленческой культуры

Природа и сущность управления. Управление экономикой. Методы управления. Виды управления. Государственное воздействие на социально – экономические процессы в современной России. Принципы человеческих отношений в управлении коллективом. Экономическое мышление и экономическая психология руководителя коллектива, организации, предприятия. Необходимость обучения управлению для руководителя творческого коллектива.

Тема 4. Основы и значение делового общения для осуществления успешной деятельности творческого коллектива

Особенности и значение менеджмента общественных связей для развития творческого коллектива. Формирование общественного мнения. Стиль делового общения. Искусство общения с подчиненными. Служебный и деловой этикет. Имидж руководителя. Речь, язык, жесты, манеры, стиль и цветовая гамма одежды. Деловая переписка, деловые переговоры, презентация. Язык и стиль служебных документов. Правила деловых переговоров. Правила этикета. Проведение совещаний, собраний, заседаний. Использование передовых технологий в деятельности творческого коллектива.

Тема 5. Развитие инновационного проектирования в сфере художественного творчества в современных экономических условиях

Традиции, имидж коллектива, их влияние на динамику развития известности и репутации коллектива. Особенности проектирования и построения организационных структур управления художественной творческой деятельностью. Особенности развития инновационных структур управления в бюджетных и некоммерческих организациях художественно – творческой направленности. 

5. 3 Лабораторный практикум – не предусмотрен

6. Учебно-методическое обеспечение дисциплины

6.1. Основная литература

1. Веснин, В. Р. Управление персоналом. Теория и практика: учебник/В. Р. Веснин.-М.:Проспект,2010.

2. Лапыгин, Ю. Н. Теория менеджмента:учебное пособие для вузов/Ю. Н. Лапыгин.-Москва:Рид Групп, 2011.

3. Основы менеджмента: учебник/под ред. И.В. Бородушко, В.В. Лукашевич. - Юнти-Диана, 2012 . - 271с. [Электронный ресурс] URL:  http://www.knigafund.ru/books/169608.

4. Переверзев М.П. Менеджмент в сфере культуры и искусства / М.П. Переверзев, Т.В. Косцов. – М.: Инфа-М, 2009. – 192с.

5. Самыгин, С. И. Социология и психология управления: учеб. пособие для вузов / С. И. Самыгин, Г. И. Колесникова, С. Н. Епифанцев. Москва: КНОРУС, 2012.

6.2. Дополнительная литература

1. Конституция Российской Федерации (принята на всенародном голосовании 12 декабря 1993 г.).

2. Гражданский кодекс Российской Федерации. Ч. 1 (Федеральный закон от 30 ноября 1994 г. № 51-ФЗ). Ч.2 (Федеральный закон от 26 января 1996 г. № 14-ФЗ).

3. Федеральный закон «О лицензировании отдельных видов деятельности» от 8 августа 2001 г. № 128-ФЗ.

4. Федеральный закон «О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации» от 18 июня 1995 г. № 88-ФЗ.

5. Федеральный закон «О государственной регистрации юридических лиц» от 8 августа 2001 г. № 129-ФЗ.

6. Постановление «Вопросы Министерства культуры и массовых коммуникаций Российской Федерации» от 6 апреля 2004 г. № 157.

7. Положение о Министерстве культуры и массовых коммуникаций Российской Федерации от 17 июня 2004 г. № 289.

8. Положение о Федеральной службе по надзору за соблюдением законодательства в сфере массовых коммуникаций и охране культурного наследия от 17 июня 2004 г. № 301.

9. Положение Вопросы Федерального архивного агентства от 7 апреля 2004 г. № 177.

10. Положение о Федеральном архивном агентстве от 17 июня 2004 г. № 290.

11. Постановление «Вопросы Федерального агентства по культуре и кинематографии» от 6 апреля 2004 г. № 191.

12. Положение о Федеральном агентстве по культуре и кинематографии от 17 июня 2004 г. № 291.

13. Постановление «Вопросы Федерального агентства по печати и массовым коммуникациям» от 8 апреля 2004 г. № 193.

14. Положение о Федеральном агентстве по печати и массовым коммуникациям от 17 июня 2004 г. № 292.

15. Корнеева С. Как зажигают звезды. Технологии музыкального продюссирования. – СПб.: Питер, 2004.

16. Охрана интеллектуальной собственности в России / Под. ред. Л.А. Трахтенгерц, В.М. Жуйкова. – М.: Контракт, 2005.

17. Переверзев М.П. Менеджмент: Учебник / М.П. Переверзев, Н.А. Шай-денко, Л.Е. Басовский. – М.: Инфра-М, 2005 г.

кризисного менеджмента // НЛО. – 2005. – № 74.

18. Щекова Е.Л. Оценка эффективности коммерческой деятельности в учреждениях культуры (на примере музеев) // Маркетинг в России и за рубежом. – 2002. – № 2.

19. Драгичевич-Шешич М. Культура: менеджмент, анимация, маркетинг. / М. Драгичевич-Шешич, Б. Стойкович. – Новосибирск, 2000.

20. Иванов Г.П. Экономика культуры: Учеб. пособие / Г.П. Иванов, М.А. Шустров. – М.: Юнити, 2001.

6.3. Средства обеспечения освоения дисциплины

Обучающие программы, дидактические и методические пособия, упражнения в специальной литературе, видеотека, телефильмы, фонотека.

Интернет-источники

1. Менеджмент в сфере культуры и искусства. Режим доступа: http://fictionbook.ru/author/marel_petrovich_pereverzev/menedjment_v_sfere_kulturiy_i_iskusstva_/- 

2. Этика и культура управления. Режим доступа: http://booksrus.ru/5578-etika-i-kultura-upravleniya-uchebnoe-posobie-irina-osipova.html  

6.4 Материально-техническое обеспечение дисциплины

	№ п\п
	Наименование раздела учебной дисциплины
	Наименование материалов обучения, пакетов программного обеспечения 
	Наименование технических и аудиовизуальных средств, используемых с целью демонстрации материалов

	1. 
	Основы управленческой культуры в художественно-творческой сфере
	Менеджмент в сфере культуры и искусства. Режим доступа: http://fictionbook.ru/author/marel_petrovich_pereverzev/menedjment_v_sfere_kulturiy_i_iskusstva_ 

Этика и культура управления. Режим доступа: http://booksrus.ru/5578-etika-i-kultura-upravleniya-uchebnoe-posobie-irina-osipova.html
	Internet Eхplover 


7. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины

7.1. Методические рекомендации преподавателю 

Успешность освоения курса студентами помимо теоретических лекционных занятий заключается и в организации и проведении деловых ролевых игр. В задачи педагога входит корректировка, проверка и направление вектора деятельности деловых ролевых игр.  

7.2. Методические указания для студентов

Согласно учебного плана по ООП, по дисциплине Б.2.09. Менеджмент и маркетинг в сфере народной художественной культуры студенты сдают зачет.  Условием допуска к зачету является регулярное посещение учебных занятий, отсутствие задолженности по контрольным срезам знаний, активное участие в организации и проведении деловых ролевых игр.

7.3 Самостоятельная работа 

Задания для самостоятельной работы:

1. Задание к теме «Основы и значение делового общения для осуществления успешной деятельности творческого коллектива»:

Подготовить материал для проведения и организации деловых ролевых игр:

- ролевая игра «Стиль делового общения». 

- ролевая игра «Искусство общения с подчиненными»

- ролевая игра «Служебный и деловой этикет»

2. Задание к теме «Развитие инновационного проектирования в сфере художественного творчества в современных экономических условиях»:

- разработать пути создания имиджа хореографического коллектива, влияющего на развитие известности и репутации. 

8. Формы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации студентов

      Согласно учебного плана по ООП, формой промежуточной аттестации по дисциплине является зачет. 

8.1 Примерный перечень вопросов к зачету

1. Охарактеризуйте три метода управления.

2. Каким образом государство воздействует на социально – экономические процессы в жизни общества?

3. Что такое менеджмент и как он связан с управлением?

4. Как проявляется принцип человеческих отношений в управлении экономическими процессами в творческом коллективе?

5. Каково значение экономического мышления руководителя для развития творческого коллектива?

6. Что такое «маркетинг»? Докажите необходимость маркетинга в деятельности творческого коллектива.

7.В чем сущность маркетинга и его особенности для использования в художественно – творческой деятельности?

8. Для чего необходимо формировать маркетинговую стратегию и тактику в руководстве хореографическим коллективом?

9. Как можно оценить эффективность менеджмента в деятельности руководителя хореографического коллектива?

10. Субординация и координация в управлении коллективом.

8.2 Примеры тестовых заданий для самостоятельной оценки качества освоения дисциплины

Задание № 1 

Менеджмент представляет собой:

 - синоним понятия «управление»

 - одно из направлений теории и практики управления

 - инструмент рационального управления организацией

 - механизм решения конкретных ситуаций развития организаций в рыночной среде

Задание № 2 

Роль менеджера в управлении организацией:

 - осуществление принятых решений                             

 - сбор и распространение необходимой информации

 - организация процесса производства

 - формирование организационных отношений на основе мотивации и координации

Задание № 3 

В каких сферах жизнедеятельности имеет место менеджмент:

 - политика

 - наука                             

 - коммерческий и некоммерческий бизнес

 - все сферы

Задание № 4  

Традиционные требования, предъявляемые к менеджерам:

 - коммуникабельность

 - умение пользоваться современными техническими средствами

 - знание финансовой стороны дела

 - все перечисленное

Задание № 5 

Менеджер ХХ1 века должен знать:

- социальную психологию

- культурологию

- финансы

- все перечисленное

Задание № 6  

Как назывался учебник по управлению хозяйством и делами, созданный на Руси в XIV веке?

- Домострой

- Государство и право

- Управление хозяйством

- Царская власть

Задание № 7 

Кто из древних философов в своих сочинениях обсуждал вопросы менеджмента?

- Платон

- Аристотель

- Сократ

- Евклид

Задание № 8

Какой из стилей руководства не относится к категории «менеджмент»?

- авторитарный

- командный

- демократический

- либеральный

Задание № 9

Демократический стиль управления характеризуется:

- делегированием полномочий с удержанием ключевых позиций у лидера

- системой участия в принятии решений

- прерогативой лидера в установлении целей и выборе средств

- осуществлением коммуникаций в двух направлениях

Задание № 10

 Авторитарный стиль управления характеризуется:

 - сосредоточением всей власти и ответственности в руках лидера

 - коллегиальным принятием решения

 - тенденцией сдерживания индивидуальной инициативы

 - чрезмерным вниманием к срочности и порядку исполнения дел

Задание № 11 

Что из перечисленного относится к административным методам управления:

- приказы и распоряжения

-ценообразование

- формирование психологического климата в коллективе

- страхование

Задание № 12 

Что из перечисленного относится к экономическим методам управления:

- социальный анализ коллектива

- планирование

- моральное стимулирование

- установка норм и стандартов
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