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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящий Порядок оказания учебно-методической помощи обучающимся, в том 

числе в форме индивидуальных консультаций, оказываемых дистанционно с использованием 

информационных и телекоммуникационных технологий, (далее - Порядок) определяет 

организацию учебно-методической помощи обучающимся, в том числе в форме 

индивидуальных консультаций, оказываемых дистанционно с использованием 

информационных и телекоммуникационных технологий, при реализации образовательных 

программ или их частей с применением электронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий в федеральном государственном бюджетном образовательном 

учреждении высшего образования «Томский государственный педагогический университет» 

(далее- Университет, ТГПУ). 

1.2. Настоящий порядок разработан в соответствии с: 

Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2006 r. № 152-ФЗ 
«О персональных данных»; 

Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2006 r. № I 49-ФЗ 
«Об информации, информационных технологиях и о защите информации»; 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 30.11.2021 № 2122 «Об 
утверждении Положения о подготовке научных и научно-педагогических кадров в 
аспирантуре (адъюнктуре)»; 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 № 1678 «Об 

утверждении Правил применения организациями, осуществляющими образовательную 

деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при 

реализации образовательных программ»; 

Приказом Минобрнауки России от 06.04.2021 № 245 «Об утверждении Порядка 

организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 

программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры»; 

Приказом Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 390 от 05.08.2020 

«О практической подготовке обучающихся» (вместе с «Положением о практической 

подготовке обучающихся»); 

Приказом Минобрнауки России от 29.06.2015 No 636 «Об утверждении Порядка 

проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам высшего 

образования - программам бакалавриата, программам специалитета и программам 

магистратуры»; 

Приказом Министерства образования и науки РФ от 19.11.2013 № 1259 «Об 

утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам высшего образования - программам подготовки научно­

педагогических кадров в аспирантуре(адъюнктуре)»; 

Приказом Минобрнауки России от 18.03.2016 № 227 «Об утверждении Порядка 

проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам высшего 

образования - программам подготовки научно-педагогических кадров в аспирантуре 

(адъюнктуре), программам ординатуры, программам ассистентуры-стажировки»; 
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Приказом Министерством просвещения РФ от 24.08.2022 № 762 «Об утверждении 
порядка организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 
программам среднего профессионального образования»; 

Приказом Рособрнадзора от 04.08.2023 № 1493 «Об утверждении Требований к 

структуре официального сайта образовательной организации в информационно­

телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления информации»; 

Письм�:»1 Минпросвещения России от 09.09.2024г. № ИШ-163/04 «О направлении 
реестра»; 

Поручение,tПравительства Российской Федерации от 28.12.2022г. № 16029п-П8, п. 15 

Реестр рекомендуемых образовательных цифровых сервисов для использования в 

программах подготовки педагогических кадров; 

Федеральными государственными образовательными стандартами; 

Федеральными государственными требованиями; 

У ставом ТГПУ; 

Локальными нормативными актами ТГПУ по выполнению требований в сфере 

организации образовательного процесса. 

1.3. Реализация образовательных программ или их частей с применением электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий (далее соответственно - ЭО, ДОТ) 

предполагает образовательное учебно-методическое обеспечение обучения, оказание 

учебно-методической помощи обучающимся, в том числе в форме индивидуальных 

консультаций, оказываемых дистанционно с использованием информационных и 

телекоммуникационных технологий, и осуществляется в соответствии с рабочими учебными 

планами, рабочими программами дисциплин (модулей) / практик, программами 

государственной итоговой аттестаuии. 

1.4. Для получения учебно-методической помощи, в том числе в форме индивидуальных 

консультаций, оказываемых дистанционно с использованием информационных и 

телекоммуникационных технологий, обучающимся предоставляется право и возможность 

доступа к электронной информационно-образовательной среде ТГПУ (далее - ЭИОС). 

Предоставление обучающимся доступа к электронной информационно-образовательной 

среде ТГПУ осуществляется в соответствии с Положением об электронной информационно­

образовательной среде. 

1.5. Учебно-методическое обеспечение образовательного процесса, может включать в себя: 

справочные издания, периодические, отраслевые издания, ссылки на базы данных, образовательные 

сайты, справочные системы, электронные словари и сетевые ресурсы, а ТaJOJ<e 1шструкции по работе 

с учебным маrериалом, требования к вьmолнению контрольных, лабораторных работ и прочие 

материалы, помогающие усвоению учебного материала учебной дисuип.лины (модуля)/ пракrики. 

1.6. Содержание учебно-методического обеспечения образовательных программ доmюю 

соответствовать требованиям федеральных государственных образовательных стандартов, 

профессиональных стандартов, федеральных государственных требований, требованиям единых 

квалификаuионных справоLnшков. 

1.7. ТГПУ оказывает учебно-методическую помощь в целях: 

содействия самостоятельному освоению образовательных программ, в том числе 

осуществлению самостоятельной работы обучающихся; 

формирования компетенций, установленных образовательными программами; 
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повышения эффективности учебной деятельности, интенсификации самостоятельной 
работы обучающихся за счет применения средств современных информационных и 
телекоммуникационных технологий; 

повышения эффективности организации учебного процесса; 
обеспечения процессов непрерывного обучения на основе использования электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий по всем формам обучения для 
организации обучения по реализуемым образовательным программам; 

создания условий для реализации индивидуальной образовательной траектории и 
персонализации обучения; 

повышения доступности образования независимо от места нахождения обучающихся; 
повышения доступности образования для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

2. ВИДЫ И СПОСОБЫ ОКАЗАНИЯ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ
ОБУЧАIОЩИМСЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ В ФОРМЕ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ 

КОН СУ ЛЬ Т АЦИЙ, ОКАЗЫВАЕМЫХ ДИСТАНЦИОННО С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ И ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 

2.1. ТГПУ использует следующие основные виды учебно-методической помощи 
обучающимся: 
2.1.1 контактная работа педагогического работника, в том числе с применением ЭО, ДОТ 
путем как отложенного во времени, так и в режиме реального времени взаимодействия с 
обучающимися: 

групповые консультации, индивидуальная работа обучающихся с преподавателем 
(индивидуальные консультации), в том числе перед аттестационными испытаниями 
промежуточной аттестации обучающихся, по курсовым работам и перед итоговой 
(государственной итоговой) аттестацией обучающихся; 

удаленное взаимодействие с обучающимися как отложенного во времени, так и в 
режиме реального времени - консультации с использованием информационных и 
телекоммуни1<ационных технологий (ло1<альная сеть, интернет, система видео-конференц­
связи, система онлайн-обучения и другие информационно-коммуникационные технологии); 

консультации в режиме непосредственного взаимодействия педагогического работника 
с обучающимся с использованием информационных и телекоммуни1<ационных технологий; 
2.1.2 создание условий для самостоятельной работы обучающихся посредством обеспечения 
возможности удаленного доступа обучающихся к образовательным ресурсам (электронные 
учебные издания, ресурсы электронных библиотечных систем), входящим в ЭИОС ТГПУ. 
2.2 ТГПУ создает и обеспечивает функционирование электронной информационно­
образовательной среды (https://cios.tspu.ru/). включающей в себя информационные, 
образовательные ресурсы, информационные и телекоммуникационные технологии, 
обеспечивающие освоение образовательной программы обучающимся независимо от его 
места нахождения, а также соответствующий уровень подготовки педагогических 
работников и учебно-вспомогательного персонала. 
2.2.1 Информационно-технологической основой применения ЭО, ДОТ является подсистема 
Личный кабинет пользователя (далее - ЛК) ЭИОС. Подсистема Личный кабинет 
пользователя ЭИОС является точкой доступа к ограниченной персонифицированной 
информации и обеспечивает удаленное самообслуживание пользователей на сайте ТГПУ, а 



5 

также взаимодействие с другими модулями ЭИОС. По функционалу можно выделить ЛК 
студента, ЛК преподавателя. ЛК агрегирует ссылки на каждую из подсистем ЭИОС. 
2.2.2 Авторизация, регистрация и получение доступа к информационным ресурсам ТГПУ 
осуществляет�я: 

к ЭИОС ТГПУ, включая систему управления обучением MOODLE, корпоративную 
систему видео-конференц-связи BigBlueButton, в дирекциях институтов/деканатах 
факультетов ТГПУ; 

к информационным библиотечным ресурсам электронной библиотеки Научной 
библиотеки им. А.М. Волкова ТГПУ (далее - НБ им. А.М. Волкова ТГПУ) 
()1ttps://libserv.tspu.rш'indcx.pl1p), включая электронные библиотечные системы, электронные 
образовательные ресурсы, электронные учебные издания, в НБ им. А.М. Волкова ТГПУ в 
соответствии с правилами пользования Научной библиотекой им. А.М. Волкова Томского 
педагогического университета и через личный кабинет обучающегося в ЭИОС ТГПУ; 

к электронным образовательным ресурсам по учебным дисциплинам (модулям) / 
практикам, через свободный индивидуальный доступ обучающихся к материалам 
официального сайта ТГПУ. 
2.3 ТГПУ организует индивидуальные консультации с обучающимися с применением 
информационных и телекоммуникационных технологий посредством электронной почты, 
корпоративной системы видео-конференц-связи BigBlueButton, ЭИОС (чаты, вебинары, 
форумы), системы управления обучением MOODLE (консультации в форумах, чатах, 
электронных курсов учебных дисциплин (модулей)/практик) 

3. ОРГАНИЗАЦИЯ И ПЛАНИРОВАНИЕ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ
ОБУЧАЮЩИМСЯ 

3 .1. Каждый обучающийся имеет право на получение учебно-методической помощи по 
освоению образовательной программы. 
3.2. Работа по оказанию учебно-методической помощи обучающимся планируется 
кафедрами/ иными учебными структурными подразделениями и педагогическими 
работниками ТГПУ. 
3.3. Учебно-методическую помощь обучающимся оказывают учебные структурные 
подразделения, обеспечивающие подготовку обучающихся по образовательным программам, 
в пределах федеральных государственных образовательных стандартов, федеральных 
государственных требований. 
3.4. Консультирование обучающихся педагогическими работниками осуществляется по 
утвержденному заведующим кафедрой / руководителем иного учебного структурного 
подразделения графику проведения консультаций в рамках индивидуальных планов работы 
педагогических работников, формируемых на основе ежегодно утверждаемых норм времени. 
3.5. Все виды учебно-методической помощи ежегодно заносятся педагогическими 
работниками в индивидуальный план. 
3.6. Для получения учебно-методической помощи, в том числе индивидуальных 
консультаций по освоению учебной дисциплины (модуля), по вопросам организации 
образовательного процесса, оплаты обучения и т.п. обучающиеся обращаются в дирекцию 
института/ деканат факультета. 
3.7. Ответственными лицами за организацию учебно-методической помощи обучающимся, 
в том числе в форме индивидуальных консультаций, оказываемых дистанционно с 
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использованием информационных и телекоммуникационных технологий, являются

руководители соответствующих структурных подразделений ТГПУ, курирующих

образовательный процесс. 

4. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

11. {. Настоящий Порядок, а также изменения и дополнения к нему рассматриваются и
утверждаются Ученым советом ТГПУ и вво тся в действие приказом ректора.

Проректор по НОУД 

Проректор по ОД 

Проректор по НР 

Начальник УОПВ 

Начальник УИТ 

Директор НБ 

им. А.М. Волкова 

О.А. Швабауэр 

М.С. Садиева 

Е.А. Полева 

ГЛ. Матюкевич 

А.В. Костиков 

Я.1O. Остапенко 


